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Nutzungsbedingungen für den Online – Chat der CORONA MEDICAL Vertriebs GmbH 

 

Mit unserem Onlinechat haben Sie die Möglichkeit, unkompliziert und direkt Kontakt zu unseren 

Mitarbeitern aufzunehmen. 

 

Den Textchat können Sie mit jedem üblichen Browser nutzen. Für ein Videogespräch benötigen Sie 

einen Browser, die WebRTC – Technologie unterstützt (z.B. Google Chrome), eine Kamera und ein 

Mikrofon bzw. Headset. Ob Sie mit Ihrem Rechner einen Videochat führen können, prüft die 

Software beim Aufruf. 

 

Eine Aufzeichnung des Bildes und Tons findet nicht statt. Die im Textchat ausgetauschten Inhalte – 

inklusive evtl. übertragener Dateien – werden Ihnen im Anschluss an den Chat zum Download 

angeboten. 

 

Falls Sie ein Rückrufgesuch einstellen, werden die von Ihnen angegebenen Kontaktdaten nur zu 

diesem Zweck genutzt und anschließend gelöscht. 

 

Zu statistischen Zwecken werden Dauer und Zeitpunkt des Gesprächs erfasst. Diese Daten dienen 

ausschließlich der Optimierung unseres Service und werden nicht zu anderen Zwecken verwendet 

oder an Dritte weitergegeben. 

 

Weitere Informationen zum Datenschutz in unserem Unternehmen und zu uns als Anbieter finden 

Sie auf der Homepage der CORONA MEDICAL Vertriebs GmbH. www. corona-medical.de  

 

 

 


